
Nordkalk 
Polityka operacyjna Nordkalk 
Naszym celem jest bycie rozpoznawanym jako wiodąca firma, dostarczająca 
produkty na bazie kamienia wapiennego oraz zrównoważone rozwiązania 
w Europie Wschodniej. Dążymy do osiągnięcia doskonałości operacyjnej 
we wszystkim, co robimy. 

Przykładamy ogromną wagę do bezpieczeństwa i higieny pracy naszych 
pracowników, dostawców i gości. 

Dążymy do spełniania oczekiwań i zaspokajania potrzeb naszych klientów 
poprzez wydobycie, przetwarzanie i dostarczanie produktów na bazie kamienia wapiennego oraz 
zrównoważonych rozwiązań. 

Funkcjonujemy w sposób odpowiedzialny i podejmujemy właściwe działania, aby minimalizować skutki 
prowadzonej przez nas eksploatacji zasobów naturalnych. 

JAKOŚĆ 
Zapewniamy bezpieczne i zdrowe 
miejsca pracy, zapobiegamy 
urazom i dolegliwościom 
zdrowotnym związanym z pracą. 
W usystematyzowany i 
ujednolicony sposób dążymy 
także do rozwoju i promocji 
bezpieczeństwa w miejscu pracy, 
by zrealizować nasz cel - zero 
wypadków. 

Kwestie Bezpieczeństwa i 
Higieny Pracy są dla nas zawsze 
na pierwszym miejscu. 

Aktywnie zgłaszamy ZPW 
(Zdarzenia Potencjalnie 
Wypadkowe) i dzielimy się 
najlepszymi praktykami zarówno 
w firmie, jak i poza nią w celu 
wyeliminowania zagrożeń i 
zminimalizowania ryzyk 
dotyczących BHP. 

Konsultujemy się z naszymi 
pracownikami, angażujemy ich 
oraz wszyscy dokładamy starań, 
aby aktywnie przyczynić się do 
tworzenia bezpiecznych 
warunków pracy. 

Zachęcamy naszych pracowników 
do aktywności w obszarze 
osobistego i zawodowego 
rozwoju. 

ŚRODOWISKO 
Znamy potrzeby naszych 
klientów oraz ze wszystkich 
naszych lokalizacji dostarczamy 
produkty i usługi w ustalonym 
terminie oraz o właściwej i 
ujednoliconej jakości. 

Mierniki jakości są 
zdefiniowane, ujednolicone i 
regularnie przeglądane i 
analizowane. Nieustannie 
dbamy o ciągle doskonalenie 
naszych działań w zakresie 
jakości. 

Regularnie prowadzimy badania 
satysfakcji klienta, żeby 
oceniać nasze działania i 
podejmować kroki w celu 
ciągłej poprawy efektywności i 
wydajności naszych procesów. 

Jako jedno z ogniw Łańcucha 
paszowego, zapewniamy 
bezpieczeństwo pasz na 
każdym etapie naszej 
działalności. 

Nieustannie poszukujemy 
nowych rozwiązań w celu 
zaspokojenia aktualnych i 
przyszłych potrzeb naszych 
klientów. 

Staramy się jak najpełniej 
wykorzystywać pozyskany 
surowiec poprzez dobrze 
zbalansowaną eksploatację 
zasobów naturalnych. 

Stale ograniczamy emisję dzięki 
poprawie efektywności 
energetycznej i wykorzystaniu 
paliw alternatywnych. 

W celu zapewnienia skutecznej 
kontroli emisji, w przypadku 
wszystkich nowych inwestycji 
stosujemy BAT (Najlepsze 
Dostępne Technologie). 

Świadomi wpływu naszej 
działalności na gospodarkę 
wodną, opracowujemy plany 
zarządzania zasobami wodnymi. 

Dokładamy wszelkich starań, 
aby odpowiednio rekultywować 
teren po zakończeniu 
wydobycia - z wyprzedzeniem 
planujemy szczegółowe 
działania. 

Przestrzegamy obowiązujących przepisow prawnych dotyczących naszych pracowników, produktów, 
procesów i środowiska w każdym kraju, gdzie prowadzimy działalność. 

Stale doskonalimy nasz System Zarządzania, żeby w pełni odpowiadał wymaganiom norm ISO 9001, ISO 14001, 
SO 45001 oraz GMP+. 
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